
Formazione per gli Hotel
La nostra raccolta di soluzioni per sostenere la
crescita degli alberghi del territorio



Soluzioni su
misura
I nostri corsi sono progettati con cura da
un team di esperti nel settore, che si
dedica alla comprensione approfondita
delle vostre sfide e dei vostri obiettivi
professionali. Siamo consapevoli che
l'apprendimento efficace richiede una
modalità di insegnamento su misura, che
rispetti il vostro livello di competenza e si
adatti al vostro ritmo di apprendimento.

Quando si tratta di adattare i nostri corsi,
siamo in grado di personalizzare
molteplici aspetti, tra cui il contenuto del
corso, la durata, la modalità di consegna
e gli orari delle lezioni. Possiamo anche
integrare elementi specifici richiesti dalla
vostra azienda.



Come comunicare con il
cliente: dall’email

all’accoglienza in hotel

C o m u n i c a z i o n e  e
m a r k e t i n g

Conoscere il territorio
per comunicarlo al

cliente

Il sito web aziendale Utilizzo dei social



Housekeeping

C u c i n a  e  s e r v i z i
i n t e r n i

La cucina tipica Corso di cucina per
professionisti

Servizio al tavolo



L i n g u e

I t a l i a n o  b a s e  e
a v a n z a t o

I n g l e s e  b a s e  e
a v a n z a t o

T e d e s c o  b a s e  e
a v a n z a t o



Word

I n f o r m a t i c a  -  O f f i c e

Excel Power Point Outlook



Corso base e
aggiornamento

H.A.C.C.P per
personale di sala e

cucina

S i c u r e z z a  s u l  l a v o r o

Corso Antincendio Corso Sicurezza
generale e specifica

Corso Primo
soccorso



Per sostenere la tua crescita
www.formazionespa.com

agnese.biasiolli@formazionespa.com
Via Kufstein 5, Spini di Gardolo (TN), 38121

0461994748

Ti aspettiamo!


